Allgemeine Geschéaftsbedingungen

fur die Ausfuhrung von Arbeiten an Kraftfahrzeugen, Anhangern, Aggregaten
und deren Teilen und fur Kostenvoranschlage
- Kfz-Reparaturbedingungen -

|. Auftragserteilung

1. Im Auftragsschein oder in einem Bestétigungsschreiben sind die zu erbrin-
genden Leistungen zu bezeichnen und der voraussichtliche oder verbindliche
Fertigstellungstermin anzugeben.

2. Der Auftraggeber erhélt eine Durchschrift des Auftragsscheins.

3. De Auftrag erméchttigt den Auftragnehmer, Unterauftrége zu ertellenund
Probefahrten sowie Uberfiihrungsfahrten durchzufiihren.

11. Preisangaben im Auftragsschein; K ostenvor anschlag

1. Auf Verlangen des Auftraggebers vermerkt der Auftragnenmer im Auftrags
schein auch die Preise, die bel der Durchfihrung des Auftrags voraussichtlich
zum Ansatz kommen.

Preisangaben im Auftragsschein kdnnen auch durch Verweisung auf diein
Frage kommenden Positionen der beim Auftragnehmer audiegenden Pras- und
Arbeitswertkatd oge erfolgen.

2. Winscht der Auftraggeber eineverbindliche Praisangabe, so bedarf eseines
schriftlichen Kogtenvoranschlages, in diesem sind die Arbeiten und Ersatzteile
jeweilsim Einzelnen aufzufuhren und mit dem jeweiligen Preis zu versehen.
Der Auftragnehmer ist an diesen Kostenvoranschlag biszum Ablauf von 3
Wochen nach seiner Abgabe gebunden.

Die zur Abgabe eines K ogenvoranschlags erbrachten Leistungen kdnnen dem
Auftraggeber berechnet werden, wenn diesim Einzelfal vereinbart ist.

Wird aufgrund des K ostenvoranschlages ein Auftrag erteilt, so werden elwaige
Kosten fur den Kostenvoranschlag mit der Auftragsrechnung verrechnet und
der Gesamtpreisdarf be der Berechnung des Auftrags nur mit Zustimmung des
Auftraggebers Uberschritten werden.

3. Wennim Auftragsschein Preisangeben enthdten sind, mussebensowiebam
Kosgtenvoranschlag die Umsatzsteuer angegeben werden.

I11. Fertigstellung

1. Der Auftragnehmer ist verpflichtet, einen schriftlich as verbindlich bezeich-
neten Fertigstellungstermin einzuhalten. Andert oder erweitert sich der Arbeits-
umfang gegentiber dem urspriinglichen Auftrag, und tritt dadurch eine Verzo-
gerung ein, dann hat der Auftragnehmer unverziiglich unter Angabe der Griinde
einen neuen Fertigstellungstermin zu nennen.

2. Halt der Auftragnehmer bel Auftrégen, welche die Instandsetzung eines
Kraftfahrzeuges zum Gegenstand haben, einen schriftlich verbindlich zugesag-
ten Feartigstdlungstermin langer a's 24 Stunden schuldhaft nicht ein, so het der
Auftragnehmer nach seiner Wahl dem Auftraggeber ein moglichst gleichwerti-
ges Ersatzfahrzeug nach den jewels hierfUr gliltigen Bedingungen des Auftrag-
nehmers kogtenlos zur Verfligung zu stellen oder 80% der Kosten fir eine
tatsachliche I nanspruchnahme eines moglichst gleichwertigen Mietfahrzeuges
zu erdatten. Der Auftraggeber hat das Ersaiz- oder Mietfahrzeug nach Meldung
der Fertigstellung des Auftragsgegenstandes unverziiglich zurtickzugeben;
waeitergehender Verzugsschadenersatz ist ausgeschlossen, aul¥er in Fédllen von
Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit. Der Auftragnehmer ist auch fr die wah-
rend des Verzugs durch Zufal eintretende Unmoglichkeit der Leistung verant-
wortlich, essai denn, dass der Schaden auich bei rechtzeitiger Leistung eingetre-
ten sein wirde.

Bel gewerblich genutzten Fahrzeugen kann der Auftragnehmer gtatt der Zurver-
flgungstellung eines Ersatzfahrzeugs oder der Ubernahme von Mietwagenkos-
ten den durch die verzogerte Fertigstellung entstandenen Verdienstausfall erset-
zen.

3. Wenn der Auftragnehmer den Fertigstellungstermin infolge htherer Gewalt
oder Betriebsstorungen ohne eigenes Verschulden nicht einhaten kann, bestent
auf Grund hierdurch bedingter Verzigerungen keine Verpflichtung zum Scha
densersatz, insbesondere auch nicht zur Stellung eines Ersatzfahrzeuges oder
zur Ergtattung von Kosten fur die tatsachliche Inanspruchnahme eines Miet-
fahrzeuges. Der Auftragnehmer ist jedoch verpflichtet, den Auftraggeber Uber
die Verzdgerungen zu unterrichten, soweit dies moglich und zumutbar ist.

1V. Abnahme

1. Die Abnahme des Auftragsgegenstandes durch den Auftraggeber erfolgtim
Betrieb des Auftragnehmers, soweit nichts anderes vereinbart ist.

2. Der Auftraggeber ist verpflichtet, den Reparaturgegenstand innerhab von 1
Woche ab Zugang der Fertiggtelungsanzeige und Aushandigung oder Ubersen-
dung der Rechnung abzuholen. Im Fale der Nichtabnahme kann der Auftrag-
nehmer von seinen gesetzlichen Rechten Gebrauch machen.

Bel Reparaturarbeiten, dieinnerhalb eines Arbeitsages ausgeftinrt werden,
verkirzt sich die Frist auf 2 Arbeitstage.

3. Bel Abnahmeverzug kann der Auftragnehmer die ortsiibliche Auf-
bewahrungsgebihr berechnen. Der Auftragsgegenstand kann nach Ermessen
des Auftragnehmers auch anderweitig aufbewahrt werden. Kosten und Gefah-
ren der Aufbewahrung gehen zu Lasten des Auftraggebers.

V. Berechnung des Auftrages

1. Inder Rechnung Snd Preise oder Preisfaktoren fir jedetechnischinsch
abgeschlossene Arbeitdeistung sowie fir verwendete Ersatzteile und Materia
lien jeweils gesondert auszuweisen.

Woiinscht der Auftraggeber Abholung oder Zustellung des Auftragsge-
gendandes, erfolgen dieseauf seine Rechnung und Gefah . Die Haftung bel
Verschulden bleibt unbertihrt.

2. Wird der Auftrag aufgrund eines verbindlichen Kogtenvoranschlages ausge-
fhrt, SO genligt ene Bezugnahme auf den Kostenvoranschlag, wobe lediglich
zusétzliche Arbeiten besonders aufzufiihren sind.

3. Die Berechnung des Tauschpreisesim Tauschverfahren setzt voraus, dass
das ausgebaute Aggregat oder Teil dem Lieferumfang des Ersatzaggregats
oder -teils entspricht und dass es keinen Schaden aufwel st, der die Wieder-
aufbereitung unmaglich macht.

4. Die Umsatzsteuer geht zu Lasten des Auftraggebers.

5. Eine etwai ge Berichtigung der Rechnung muss saitens des Auftragnehmers,
ebenso wie eine Beanstandung seitens des Auftraggebers, spétestens 6 Wochen
nach Zugang der Rechnung erfolgen.

VI. Zahlung

1. Dea Rechnungshetrag und Praise fir Nebenleistungen sind ba Abnahme des
Auftragsgegenstandes und Aushéndigung oder Ubersendung der Rechnung zur
Zahlung in bar falig, spétestens jedoch innerhab 1 Woche nach Mddung der
Fertigstellung und Aushandigung oder Ubersendung der Rechnung.

2. Gegen Angpriiche des Auftragnehmers kann der Bestdller nur dann aufrech-
nen, wenn die Gegenforderung des Bestellers unbedtritten ist oder en rechts
kréftiger Titel vorliegt; ein Zurlickbehdtungsrecht kann er nur gdtend machen,
sowelt es auf Anspriichen aus dem Reparaturauftrag beruht.

Der Auftragnehmer it berechtigt, bal Auftragserteilung eineangemessene
Vorauszahlung zu verlangen.

VII. Erweitertes Pfandrecht

Dem Auftragnehmer steht wegen seiner Forderung aus dem Auftrag ein ver-
tragliches Pfandrecht an den aufgrund des Auftragesin sainen Besitz gdangten
Gegengténden zu.

Das vertragliche Pfandrecht kann auch wegen Forderungen aus frilher durchge-
fuhrten Arbeiten, Ersatzteillieferungen und sonstigen Leistungen geltend ge-
macht werden, soweit se mit dem Auftragsgegenstand in Zusammenhang ste-
hen. Fur sondige Anspriiche aus der Geschéftsverbindung gilt desvertragliche
Pfandrecht nur, soweit diese unbedtritten sind oder ein rechtskréftiger Titel
vorliegt und der Auftragsgegenstand dem Auftraggeber gehort.

VIII. Sachmangd

1. Anspriiche des Auftraggebers wegen Sachméngen verjdhren in einem Jahr
g Abnahme des Reparaturgegendtandes. Nimmt der Auftraggeber den Auf-
tragsgegenstand trotz Kenntnis eines Mangdls ab, stehen ihm Sachméngdan
oriiche nur zu, wenn er Sich diese bel Abnahme vorbehélt.

2. It Gegengtand des Auftrags die Lieferung herzustellender oder zu erzeugen-
der beweglicher Sachen und ist der A uftraggeber eine juristische Person des
offentlichen Rechts, ein &ffentlich-rechtliches Sondervermdgen oder ein Unter-
nehmer, der bal Abschlussdes Vertragesin Augibung seiner gewerblichen oder
sl bsténdigen beruflichen Tétigkeit handdlt, verjéhren Anspriiche des Auftrag-
geberswegen Sachméngeln in einem Jahr ab Ablieferung. Fir andere Auftreg-
geber (Verbraucher) gdten in diesem Fall die gesetzlichen Bestimmungen.

3. Weitergehende Anspriiche bleiben unberthrt, soweit der Auftragnehmer
aufgrund Gesetz zwingend haftet oder etwas anderes vereinbart wird, insbeson-
dereim Falle der Ubernahme einer Gararttie.

4. Anspriiche wegen Sachméngeln hat der Auftraggeber beim Auftragnehmer
gdtend zu machen; be mindichen Anzeigen handigt der Auftragnehmer dem
Auftraggeber eine schriftliche Bestétigung tUber den Eingang der Anzeige aus.

5.Wird der Auftragsgegenstand wegen eines Sachmangel's betriebsunfahig,
kann sich der Auftraggeber mit vorheriger Zustimmung des Auftragnehmers an
einen anderen Kfz-Meisterbetrieb wenden. In diesem Fall hat der Auftraggeber
in den Auftragsschein aufnehmen zu lassen, dass es sich um die Durchfiihrung
einer Méngebeseitigung des Auftragnehmers handdlt und dass diesem ausge-
baute Teile wahrend einer angemessenen Frist zur Verfligung zu halten sind.



Der Auftragnehmer ist zur Ergtettung der dem Auftraggeber nachweidich ent-
standenen Reparaturkosten verpflichtet.

6. Im Falle der Nachbesserung kann der Auftraggeber fur die zur Ménge bessi-
tigung eingebauten Teile bis zum Ablauf der Verjdhrungsfris des Auftragge-
genstandes Sachméngel anspriiche aufgrund des Auftrags geltend machen.
Ersetzte Teile werden Eigentum des Auftragnehmers.

7. Abschnitt VIl Saechmangel gilt nicht fir Anspriiche auf Schadensersatz; fur
diese Angpriiche gilt Abschnitt X Haftung.

IX. Haftung

1. Hat der Auftragnehmer nach den gesetzlichen Bestimmungen fur einen
Schaden aufzukommen, der leicht fahrlassig verursacht wurde, so haftet der
Auftragnehmer beschrankt:

Die Haftung besteht nur bel Verletzung vertragswesentlicher Pflichten, etwa
olcher, die der Auftrag dem Auftragnehmer nach seinem Inhalt und Zweck
gerade auferlegen will oder deren Erfiillung die ordnungsgemél3e Durchfihrung
des Auftrags Uberhaupt erst erméglicht und auf deren Einhaltung der Auftrag-
geber regelméldig vertraut und vertrauen darf. Die Haftung ist auf den bel
VertragsabschluR vorhersehbaren typischen Schaden begrenzt. Soweit der
Schaden durch eine vom Auftraggeber fir den betreffenden Schadenfal abge-
schlossene Versicherung (ausgenommen Summenversicherung) gedeckt i<,
haftet der Auftragnehmer nur fir etwaige damit verbundene Nachteile des
Auftraggebers, z.B. hohere Verscherungsprémien oder Zinsnachtele bis zur
Schadenregulierung durch die Versicherung. Die Haftung fur den Verlust von
Geld und Wertsachen jeglicher Art, die nicht ausdriicklich in Verwahrung
genommen sind, ist ausgeschlossen.

Ist der Auftraggeber ene juristische Person des dffentlichen Rechts, ein offent-
lich-rechtliches Sondervermdgen oder ein Unternehmer, der bei Auftragsertei-
lung in Ausiibung seiner gewerblichen oder salbgténdigen beruflichen Téatigkeit
handdlt, und werden nach Ablauf eines Jahres nach Abnahme oder —bei Liefe-
rungen herzustellender oder zu erzeugender beweglicher Sachen- nach Abliefe-
rung des Auftraggegenstandes Schadensersatzangpriiche wegen Sachméngeln
geltend gemacht, gilt Folgendes: Die vorstehende Haftungsbegrenzung gilt
auch fir einen Schaden, der grob fahrl&ssig verursacht wurde, nicht aber bei
grob fahrl&ssger Verursachung durch gesetzliche Vertreter oder leitende Ange-
gdlte des Auftragnehmers, ferner nicht fir eénen grob fahrlassg verursachten
Schaden, der durch eine vom Auftraggeber fir den betreffenden Schadenfal
abgeschlossene Versicherung abgedeckt ist.

2. Unabhédngig von einem Verschulden des Auftragnehmers bleibt eine etwage
Haftung des Auftragnehmers bel arglistigem Verschweigen des Mangels, aus
der Ubernehme ener Garantie oder eines Beschaffungsriskos und nech dem
Produkthaftungsgesetz unbertihrt.

3. Auggexchlossen ig die persinliche Heftung der gesstidichen Vatreter, Erfll-
lungsgehilfen und Betriebsangehdrigen des Auftragnehmers fur von ihnen
durch leichte Fahrlassigkeit verursachte Schaden. Fir von ihnen mit Ausnahme
der gesetzlichen Vertreter und leitenden Angestellten durch grobe Fahrlassig-
keit verursachte Schéden gilt die diesbeztiglich fur den Auftragnehmer geregel -
te Haftungsbeschrankung entsprechend.

4. Die Haftungsbeschrankungen dieses Abschnitts gelten nicht bel Verletzung
von Leben, Korper und Gesundheit.

X. Eigentumsvor behalt

Soweit eingebaute Zubehér-, Ersatzteile und Aggregate nicht wesentliche Be-
dandteile des Auftragsgegenstandes geworden sind, behdlt sch der Auftrag-
nehmer das Eigentum daran bis zur vollstandigen unanfechtbaren Bezahlung
vor.

XI. Schiedsstelle (Schiedsgutachter verfahren)

(Gilt nur fur Fahrzeuge mit einem zul dssigen Gesamtgewicht von nicht mehr
as35t)

1. 1<t der Betrieb Mitglied der 6rtlich zustandigen Innung desKraftfahrzeug-
handwerks kann der Auftraggeber bei Streitigkeiten aus diesem Auftrag oder
-mit dessen Einvergtdndnis- der Auftragnehmer die fur den Auftragnehmer
zustandige Schiedsstelle des Kraftfahrzeughandwerks oder -gewerbes anrufen.
Die Anrufung muss schriftlich unverziiglich nach Kenntnis des Streitpunktes
erfolgen.

2. Durch die Entscheidung der Schiedsstdlewird der Rechtsveg nicht aus-
geschlossen.

3. Durch die Anrufung der Schiedsstdleist die Veajahrung fir die Dauer des
Verfahrens gehemmt.

4. Das Verfaren vor der Schiedsstdle richtet Sch nach deren Geschéts und
Vefahrensordnung, die den Parteien auf Velangen von dar Schiedsstdle aus
gehéndigt wird.

5. Die Anrufung der Schiedsstdle ist ausgeschl ossen, wenn bereits der Rechts
weg beschritten ist. Wird der Rechtsweg wahrend eines Schiedsstd lenverfah-
rens beschritten, stellt die Schiedsstelleihre Tétigkeit ein.

6. Fur dielnanspruchnahme der Schiedsstdlewerden Kosten nicht erhoben.
XIl. Gerichtsstand

1. Fur samtliche gegenwartigen und zukinftigen Anspriiche aus der Ge-
schéftsverbindung mit Kaufleuten einschliefdich Wechsd - und Scheckforde-
rungen ist ausschliefdicher Gerichtsstand Nurnberg.

2. Der geache Garichtsstand gilt, wenn der Auftraggeber keinen dlgemeanen
Gerichtsstand im Inland hat, nach V ertragsabschluss seinen Wohnstz oder
gewohnlichen Aufenthaltsort ausdem Inland verlegt oder sein Wohnstz oder
gewohnlicher Aufenthaltsort zum Zeitpunkt der Klageerhebung nicht
bekannt ist.




